
TUTORIEL ADHÉRENT
(Cotisations, stages, équipements)

VOTRE CLUB SPORTYNEOX



 Recommandations1.

 Trouver la page de votre club2.

 Remplir le formulaire d’inscription3.

 Appliquer une remise (Pass Sport, remises du club...)4.

 Assurance annulation SPORTYNEO 5.

 Boutique en ligne d’équipements et accessoires6.

 Procéder au paiement en 1x 4x 10 pour soulager votre budget7.

 Profitez d’économies immédiates pour vos achats du quotidien 8.
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Rejoindre votre club n'a jamais été aussi simple et rapide ! 
Ce guide est à votre disposition pour vos adhésions, stages...en quelques clics.



Munissez vous d’une CB affiliée à un compte bancaire résidant
en France (Visa ou Mastercard, pas de carte prépayée)
Pour le paiement en 10x, préparez une pièce d’identité... et
assurez vous de la date de validité de votre carte
Utilisez le navigateur Google Chrome et idéalement un
ordinateur
Evitez d’utiliser un ordinateur professionnel
Evitez d’utiliser un wi-fi professionnel (Ex : wi-fi sur lieu de
travail)

1. Recommandations
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Si votre club ne vous l’a pas envoyé par
email ou sur les reseaux
sociaux...astuce : 

 vous pouvez taper dans la barre de
recherche google "le nom de votre club
+ Sportyneo" !

Utilisez le lien de la page
de votre club.

1. Mon Asso Sportive

2. Trouver la page de son club
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Le formulaire peut inclure des champs de
texte, des dates et des pièces jointes
(privilégiez le format PDF).

Remplissez le formulaire
d’inscription du club

Cliquez sur “Ajouter au panier”

Vous pouvez appliquer une remise à cette
étape ou à l’étape suivante.

1.

2.

3.

Vous pouvez naviguer à travers les différents
onglets (Adhésions, stages, autres...)

Ajoutez l’activité ou les
activités souhaitées au panier.

3. Remplir le formulaire

N'oubliez pas de consulter la description si le
club en a proposé une.
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À partir du formulaire À partir du panier1. 2.

4. Appliquer une remise

Il suffit de sélectionner la remise souhaitée. Une fois arrivé à votre panier, cliquer sur “Ajouter” pour une remise
institutionnelle, ou entrer un code dans le champ “Coupon” si vous avez
une remise club.

Il existe des remises institutionnelles (ex : Pass’Sport) et des remises club (ex : réduction sur la cotisation si plusieurs membres
de la famille inscrits). Pour les remises club, rapprochez vous de votre club pour obtenir un code spécial. 5



Vous pouvez ajouter l’assurance
annulation SPORTYNEO (optionnelle) 

Vous pouvez consulter la notice d’assurance en cliquant sur
“voir la notice”.

L’assurance :

Permet un remboursement à 100% avec
justificatif d’imprévu

Permet un remboursement à 70% sans
justificatif (uniquement pour les stages,
PAS POUR LES COTISATIONS
ANNUELLES)

L’assurance est payable uniquement en CB.

En cas de blessure, maladie, raison professionnelle, etc., si vous devez faire appel à votre assurance, veuillez déposer votre
demande directement via ce lien (ce processus n'est pas géré par votre club) :  https://declare.neat.eu/sportyneo

5. Assurance annulation SPORTYNEO
L’assurance de votre fédération ou votre responsabilité civile couvre vos frais médicaux, mais pas votre cotisation.
Avec l’assurance SPORTYNEO, vous êtes intégralement remboursé en cas de blessure ou de maladie.
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Parmi les catégories, ajoutez
au panier les accessoires que
vous souhaitez commander.
Les articles sont payables uniquement en
CB.

Vous pouvez omettre les étapes
d'inscription et cliquer directement sur
l'étape 2 pour accéder à la boutique en
ligne.

6. Boutique en ligne d’équipements et accessoires

Livraison en moyenne sous 15 jours.

Découvrez la boutique en ligne de votre club, entièrement gérée par SPORTYNEO, avec des articles personnalisés et
livrés chez vous.
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Choisissez votre solution de paiement

Préparez une pièce d’identité et un moyen de
paiement.

Remplissez les informations de facturation

2.

1.

3.

4. Renseignez vos informations de carte bancaire
Le paiement en plusieurs fois avec FLOA Banque (filiale de BNP Paribas et leader des achats en
ligne) est sécurisé avec une réponse immédiate. Dans certains cas, le paiement en 10x peut être
refusé. N'hésitez pas à contacter FLOA pour en savoir plus !

https://www.floabank.fr/contacts

Paiement en 10x, en 4x ou en 10x. Pour le paiement en plusieurs fois, assurez
vous que la date de validité est suffisante.

Paiement en CB

Place au paiement ! Avec SPORTYNEO, vous avez le choix de payer en plusieurs fois (1x 4x et 10x), totalement
discret et confidentiel vis à vis de votre club.

NB: Vous pouvez toujours payer par chèque ou en espèces si votre club les accepte. Cependant, pour gagner du temps et
faciliter le travail des bénévoles, nous vous invitons à privilégier le paiement par carte bancaire.

7. Procéder au paiement en 1x 4x 10x pour soulager votre budget
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Pour voir les meilleures
remises & bons dans vos
enseignes favorite, abonnez
vous à la newsletter.

Vous pouvez directement
choisir un des bons d’achat
disponibles sur le site.

1.

2.

Avec des gestes simples, faites des économies toute l’année et allez même jusqu’à récupérer le coût votre
cotisation sportive.

8. Profitez d’économies immédiates pour vos achats du quotidien 
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